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1 Stakeholders (Stakeholder Documentación) 
 

 



  

www.bizagi.com                                                 Confidential                                                              | 5 

1.1 Médico 
Descripción 

Es cualquier usuario que pueda participar como Médico. 

 

1.2 Enfermero 
Descripción 

Es cualquier usuario que pueda participar como Enfermero. 

 

1.3 Paciente 
Descripción 

Es cualquier usuario que pueda participar como paciente, y que busque atención médica. 
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2 Médico (Stakeholder Documentación) 
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2.1.1.1 Reparar equipo 

Descripción 

Inicia una nueva instancia del proceso Reparar Equipo, permitiendo a los médicos solicitar arreglos a su 

equipo médico. 

 

Proceso 

Reparar equipo - Reparar equipo 

 

2.1.1.2 Equipo Médico 
Descripción 

Permite a los Stakeholders buscar todo el equipamiento asignado a ellos. 

 

 

2.1.1.3 Pacientes 
Descripción 

Permite a los Stakeholders buscar a los pacientes registrados en la aplicación y filtrarlos. 
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3 Enfermero (Stakeholder Documentación) 
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3.1 Triage 
Descripción 

Inicia una nueva instancia del proceso Triage, permitiendo la evaluación de un paciente. 
 

3.2 Información del paciente 
Descripción 

Actualiza la información un paciente. 

 

3.3 Equipo médico 
Descripción 

Permite a los Stakeholders buscar todo el equipo médico asignado a ellos. 

Proceso 

Reparar equipo - Reparar equipo 

 

3.4 Monitoreo de la salud 
Descripción 

Permite a los Stakeholder registrar cada estado de salud en sus turnos nocturnos. 

 

3.5 Pacientes 
Descripción 

Permite a los Stakeholders buscar a todos los pacientes registrados en la aplicación y filtrarlos. 
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4 Paciente (Stakeholder Documentación) 
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4.1.1.1 Exámenes 
Descripción 

Permite a los Stakeholders buscar todos los exámenes que se le han realizado. 

 

4.1.1.2 Triage 
Descripción 

Permite a los Stakeholders navegar a través de los Triage que se le han realizado. 

 

4.1.1.3 Médicos 
Descripción 

Permite a los Stakeholder buscar todos los médicos registrados en la aplicación. 

 

4.1.1.4 Médicos 
Descripción 

Permite a los Stakeholders buscar todos los médicos relacionados a través de cualquier examen o cita. 
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5 Triage 
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Descripción 

Este proceso maneja la información de triage de un centro médico. Adicionalmente, inicia procesos de 

acuerdo a los exámenes requeridos, y permite registrar la transferencia de un paciente a otro centro 

médico. 
 

Este Proceso puede ser iniciado desde: 

Acciones 

 

5.1 Triage 
 

5.1.1 Elementos del proceso 

 

5.1.1.1 ¿Necesita exámenes? 

Flujos 

Sí 

Sin exámenes 

Tipo de condición 

Por defecto 

 

5.1.1.2 Realizar triage 

Descripción 

Se toma información básica de la salud del paciente. El usuario puede decidir si remitir al paciente a cirugía o no. 
 

Ejecutantes 

Enfermero 

Duración 

4 Horas 
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Acción al Entrar 

Agrega un nuevo resultado de triage en blanco, para ser editado durante la actividad.  
 

Acción al Salir 

Relaciona los resultados del paciente a la entidad de resultados del triage. 
 

Formas 

 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

No 
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5.1.1.3 Llamar ambulancia y transferir paciente 

Descripción 

Registra una transferencia en ambulancia a otro centro médico para iniciar la cirugía. Si durante el proceso un usuario determina 

que el paciente necesita cirugía, ésta actividad se iniciará paralelamente.  
 

Ejecutantes 

Enfermero, Médico 

Duración 

1 Hora 

Formas 

 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

Sí 

Condición 

Si el paciente necesita cirugía, iniciar ésta actividad paralelamente. 
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5.1.1.4 Examinar paciente 

Descripción 

Basado en los resultados del triage, el usuario puede iniciar los exámenes apropiados. 
 

Ejecutantes 

Médico 

Duración 

4 Horas 

Acción al Entrar 

Reinicia el booleano de cirugía. 
 

Acción al Salir 

Relaciona el caso actual a los exámenes por realizar. Agrega los exámenes por realizar a la colección de exámenes solicitados. 

Asigna el usuario actual al médico asignado para éste triage. 
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Formas 
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¿Es una Actividad Condicional? 

No 

 

5.1.1.5 Revisar exámenes 

Descripción 

Revisa la información del paciente, teniendo en cuenta los exámenes realizados. 

 

Ejecutantes 

Médico 

Duración 

5 Horas 

Acción al Entrar 

Reinicia el booleano de cirugía. 
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Formas 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

Sí 

Condición 

Cuando todos los exámenes hayan sido realizados, ésta actividad será iniciada.
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6 Examen de Bilirrubina 
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Descripción 

Registra los resultados de un examen de bilirrubina. 
 

Este Proceso puede ser iniciado desde: 

Acciones 

 

6.1 Examen de Bilirrubina 
 

6.1.1 Elementos del proceso 

 

6.1.1.1 Realizar examen de bilirrubina 

Descripción 

Registra los resultados del examen. 
 

Ejecutantes 

Médico 

Duración 

4 Horas 

Acción al Salir 

Marcar el examen como terminado. 

Copiar la imagen como archivo. 
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Formas 

 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

No 
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7 Ultrasonido 
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Descripción 

Registra los resultados encontrados en un examen de ultrasonido. 
 

Este Proceso puede ser iniciado desde: 

Acciones 

 

7.1 Ultrasonido 
 

7.1.1 Elementos del proceso 

 

7.1.1.1 Realizar ultrasonido 

Descripción 

Registra los resultados del examen. 
  
Ejecutantes 

Médico 

Duración 

4 Horas 

Acción al Salir 

Marcar el examen como terminado. 

Copiar la imagen como archivo. 
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Formas 

 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

No 
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8 Tomografía 
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Descripción 

Registra los resultados encontrados en una tomografía. 
 

Este Proceso puede ser iniciado desde: 

Acciones 

8.1 Tomografía 
 

8.1.1 Elementos del proceso 

 

8.1.1.1 Realizar tomografía 

Descripción 

Registra los resultados del examen. 
  
Ejecutantes 

Médico 

Duración 

4 Horas 

Acción al Salir 

Marcar el examen como terminado. 

Copiar la imagen como archivo. 
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Formas 

 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

No 
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9 Examen de sangre 
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Descripción 

Registra los resultados encontrados en un examen de sangre. 
 

Este Proceso puede ser iniciado desde: 

Acciones 

 

9.1 Examen de sangre 
 

9.1.1 Elementos del proceso 

 

9.1.1.1 Realizar examen de sangre 

Descripción 

Registra los resultados del examen. 
  
Ejecutantes 

Médico 

Duración 

4 Horas 

Acción al Salir 

Marcar el examen como terminado. 

Copiar la imagen como archivo. 
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Formas 

 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

No 
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10 Examen de rayos-x 
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Descripción 

Registra los resultados encontrados en un examen de rayos-x. 
 

Este Proceso puede ser iniciado desde: 

Acciones 

 

10.1 Examen de rayos-x 
 

10.1.1 Elementos del proceso 

 

10.1.1.1 Realizar examen de rayos-x 

Descripción 

Registra los resultados del examen. 
  
 

Ejecutantes 

Médico 

Duración 

4 Horas 

Acción al Salir 

Marcar el examen como terminado. 

Copiar la imagen como archivo. 
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Formas 

 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

No 
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11 Reparar equipo 
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Descripción 

Registra la reparación de múltiples equipos dañados. 
 

Este Proceso puede ser iniciado desde: 

Acciones 

Forma de Inicio 

 

 

11.1 Reparar equipo 
 

11.1.1 Elementos del proceso 

 

11.1.1.1 Recibir equipo reparado 

Descripción 

Registra el estado del equipo reparado. 
 

Ejecutantes 

Médico 

Duración 

8 Días 
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Acción al Entrar 

Borrar estado anterior a la reparación. 
 

Formas 

 

 

¿Es una Actividad Condicional? 

No 
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12 Recursos 
 

12.1 Enfermero (Entidad) 
Descripción 

La entidad Enfermero es un Stakeholder. 

 

12.2 Médico (Entidad) 
Descripción 

La entidad Médico es un Stakeholder. 

 

 


